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Kritéria a zptsoby hodnoceni

Zachazeni s lidskymi pozustatky

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Definovat pojem pohibeni a zakonné podminky nutné k manipulaci,

Upravé, pfechodnému uloZeni a vystavovani lidskych pozistatki v oteviené  Ustni ovéreni
rakvi

b) Vyjmenovat zakonné pozadavky pro pfevzeti lidskych pozustatk( Pisemné a ustni ovéfeni

c) Vyjmenovat pomucky, nastroje a dokumentaci, potfebnou k prevzeti
lidskych pozustatk(l a lidskych ostatkd k Upravé v souladu s pokyny danymi
prohlizejicim Iékafem nebo pokyny povéfeného organu hygienické sluzby,
pfip. Statniho ufadu pro jadernou bezpec&nost

Pisemné a ustni ovéreni

d) Vyjmenovat podminky pro provoz prostor( uréenych pro Upravu a . e ay
prechodné ukladanti lidskych pozGstatku Pisemné a Ustni ovéreni

e) Popsat nutna vybaveni prostor pro Upravu a prechodné ukladani lidskych . e ay
pozlstatkul Pisemné a ustni ovéreni

f) Vysvétlit na pfikladech kritické hygienické body a mista kriticka pro zranéni

SN ) . TR Pisemné a ustni ovéfeni
nebo zavle€eni nakazy do organismu a doporucit preventivni ockovani

g) Vysvétlit zplsob dezinfekce pracovniho odévu a pomlcek, popf. zpusob
jejich detoxikace nebo likvidace (bylo-li pfi pfevozu podezieni, Ze Slo o lidské
pozustatky osoby, ktera v dobé umrti byla nakazena infekénimi
onemocnénimi, vyvolanymi vysoce rizikovymi biologickymi agens a jejich
toxiny), vysvétlit diivody pro oddéleni Satny $pinavé a Cisté, separatni pracky
na montérky, separatniho socialniho zafizeni a sprchy

Pisemné a ustni ovéreni

h) Zdavodnit, pro¢ lidské pozustatky a ostatky, véetné nesnimatelnych )
nahrad a ozdob, nejsou odpadem nebo véci v ob&anskopravnim smyslu, Ustni ovéfeni
kterou Ize vlastnit, dédit nebo s ni obchodovat

i) Popsat zakladni osnovu fadu pro pohfebni sluzbu a vysvétlit zakladni Pisemné a ustni ovéfeni
pojmy zakona o pohrebnictvi

Je tireba splnit vSechna kritéria.
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Prohlidka lidskych pozuistatka a jejich oznaceni

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Zajistit intimitu zemrelého, zavfit mu oci a Usta, svléknout z téla osobni
pradlo, odstranit kanyly a katétry, otvory po téchto vstupech upravit (uzavfit), Praktické pfedvedeni
zkratit drény, a odstranit ostatni zdravotnické pomucky

b) Vysvétlit jednotlivé kolonky a udaje v Listu o prohlidce zemfelého; urcit

vSechny osoby, které s listem pracuji Ustni overeni

c) Pouzit fix na kizi k popsani identifikace zemrelého na jeho téle, vyplnit

identifikacni karticku a uvazat na télo zemrelého Prakticke predveden

d) Pouzit nerozpojitelny plastovy naramek s identifikaci zemrelého a upevnit
jej na zapésti ruky, event. na kotnik nohy a po uplynuti zakonné Ihity ulozit  Praktické predvedeni
do chladiciho boxu

e) Zapsat osobni véci do knihy cennosti a pfedat je pfibuznym zemrelého

proti podpisu, v€etné vyjadieni soustrasti a empatie ke (el

f) Pfi nesouhlasu pfibuznych s pitvou vyplnit formulaF a zajistit jeho schvaleni Praktické pfedvedeni

gr?n)i;::gsrgjevem prani pribuznych zemfelého zajistit rozlouceni v pietni Ele Freese

Je treba splnit vSechna kritéria.

Uprava lidskych pozustatk

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Popsat zpusoby Upravy lidskych pozustatkl po pitvé pred jejich ulozenim

- e e N Yo . Pisemné a Ustni ovéfeni
do konecné rakve a doporucit vybér odévu pro zemrelého k ulozeni do rakve

b) Vyjmenovat druhy pitev, popsat zakladni pitevni techniku a zpUsoby Uprav

lidskych pozustatk(i kontaminovanych nebezpecnymi Ciniteli Pisemné a Ustni ovéreni

c) Vyjmenovat moznosti oSetfeni lidskych pozlstatkd za pomoci latek
zpomalujicich posmrtné zmény, vysvétlit a rozlisit pojmy konzervace a Pisemné a ustni ovéfeni
balzamace lidskych pozlstatku

d) Omyt, uzavfit télni otvory, zaretuSovat viditelné zasahy po pitvé, oholit

lidské pozlstatky ur€ené pro vystaveni v oteviené rakvi Praktické predvedeni

e) Predvést postup svlékani a oblékani upravenych lidskych pozlstatka do

rubase nebo do $atl podle zadani FrELEe et

f) Pfedvést manipulaci s lidskymi pozustatky pfi ukladani na nositka, do

transportniho vaku a do rakve Praktické predvedeni

g) Urcit podminky, za kterych je mozné, vyzada-li si vypravitel pohibu,

. . " o S Pisemné a ustni ovéfeni
uloZeni zesnulého do koneéné rakve jiz v misté& umrti SIS ) TR O

h) Lgprawt kompletné lidské pozUstatky a ulozit do kone¢né rakve za ucasti Praktické predvedeni
dalSich osob

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Provadéni estetickych uprav lidskych pozustatku pro jejich verejné vystaveni
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

22)rzaa\)|3tlt obleceni a vnitfek rakve pred usSpinénim béhem kosmetickych Praktické predvedeni

b) Provést hygienu dutiny ustni, nasadit zubni nahradu nebo vytvorit
chybéjici chrup, provést ligaturu dutiny ustni pomoci chirurgickych jehel a
niti, vycistit plet, o¢ni jamky, koutky ust, osusit tvar, ostfihat chloupky v nose
a v usich

Praktické pfedvedeni

c) Podle portrétni fotografie esteticky upravit obli¢ej, vlasy a ruce zemfelého,

nanést make-up a zakryt posmrtné zmény tak, aby byla obnovena pfirozena Praktické pfedvedeni
barva a vzhled viditelnych ¢asti zemielého

d) Provést manikuru nehtll, upravit tvar a délku nehtu, popfipadé oSetfit C .
kiZicku kolem nehtu Praktické pfedvedeni

Je tireba splnit vSechna kritéria.

Vedeni predepsané evidence lidskych poztstatkui
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vyjmenovat Udaje vedené v evidenci o lidskych pozustatcich pfijatych k Pisemné a dstni ovétent
prfechodnému ulozeni

b) Uvést zakladni pravni normy pro shromazdovani a zpracovavani osobnich Pisemné a ustni ovéfeni
Udajl pro evidenci lidskych pozlstatki

¢) Vyjmenovat povinné Udaje uvedené v evidenci k jednotlivym osobnim

N . o N Pisemné a ustni ovéfeni
cennostem po zemrielém, které si pozustali nepfevezmou

gc))iojaewdovat udaje dle zadani do knihy pfijmu, cennosti a vydeje zlatych Praktické predvedeni

e) Uvést skartacni IhGty pro list o prohlidce zemrelého a zplisoby archivace )
dalSich pisemnosti souvisejicich s vy8Sim hygienickym zaopatifenim tél Ustni ovéreni
zemrelych

Je tfeba splnit vSechna kritéria.
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovanéa osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o éemz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchaze€em podepsan
pisemny zaznam.

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, je opravnéna pred&asné ukondit zkousku, pokud
vyhodnoti, Ze v disledku ¢innosti uchazece bezprostfedné doslo k ohroZeni nebo bezprostfedné hrozi nebezpedi
ohrozeni zdravi, Zivota a majetku ¢i Zivotniho prostfedi. Zdlvodnéni pfedc¢asného ukonéeni zkousky uvede AOs do
Zaznamu o prubéhu a vysledku zkousky. Uchaze¢ mlze ukongit zkousku kdykoliv v jejim prabéhu, a to na vlastni
Zadost.

Zdravotni zpUsobilost pro vykonavani pracovnich €innosti této profesni kvalifikace je vyZadovana a prokazuje se
lékafskym potvrzenim (odkaz na povolani v NSP - https://www.nsp.cz/jednotka-prace/pracovnik-pro-vyssi-
hygie#zdravotni-zpusobilost).

Autorizovana osoba musi zaru€it dodrzovani zasad ochrany postmortalni osobnosti zemfelého a osobné zajistit, aby s
mrtvym lidskym télem a ostatky bylo naklddano dustojné. Pofizovani audiovizualnich zaznamU z pribéhu zkousky je
zakazano.

Na jednom ukolu je mozné ovéfit kritéria hodnoceni z nékolika odbornych kompetenci. Konkrétni ukoly a jejich rozsah
urci autorizovana osoba.

Zkouska probiha v realném prostfedi bézné provozovny pohfebni sluzby. V realném provozu jsou na konkrétnich
pfikladech &innosti ovéfovany odborné kompetence v souladu s hodnoticim standardem za pfitomnosti odpovédného
provozniho pracovnika. Zkouska se mlze skladat ze dvou ¢asoveé i prostorové oddélenych ¢asti, praktické a teoretické.

Uchaze¢ musi byt oble€en do vhodného pracovniho odévu a obuvi a mit ochranné pomducky a vhodné nastroje, jinak se
zkou8ka nesmi zahgjit. ZkouSku nesmi vykonavat uchazec, ktery ma oteviené poranéni, zejména na rukou. Pokud dojde
k poranéni b&hem ¢&innosti, musi se nechat neprodlené oSetfit a zkouska se pferusi. Existuje-li pfi manipulaci s lidskymi

pozustatky zdravotni riziko, je nutno pro ochranu dychacich organa pouzit obli¢ejovou rousku.

V pfipadé ovéreni zpusobem "pisemné a Ustni ovéfeni" uchaze¢ pisemné vypracuje a Ustné doplni ¢i dovysvétli dané
ukoly.

U odbornych kompetenci Uprava lidskych poziistatk, kritérium e) a Vedeni predepsané evidence lidskych
pozustatku, kritérium d) autorizovana osoba pfipravi jedno zadani, na zakladé kterého uchaze¢ spini dana kritéria.

U odborné kompetence Provadéni estetickych uprav lidskych pozistatkl pro jejich verejné vystaveni, kritérium c)
autorizovana osoba zajisti portrétni fotografie zemrelého vytvofené za jeho Zivota, podle které uchaze€ splni dané
kritérium.

Pfi hodnoceni uchaze&e se hodnoti nejen kvalita provedené prace, ale také dodrzovani BOZP, PO, zasad ochrany
Zivotniho prostfedi a to, zda uchaze€ po celou dobu prace dodrZoval zasady piety a slusSnosti pfi praci (potlacil
profesionalni otrlost). Pfi praci se nesmi jist, pit ani koufit.

Vysledné hodnoceni

Zkousejici hodnoti uchazecée zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o pribéhu a vysledku
zkou$ky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud ,vyhovél,
pokud uchaze¢ splnil vSechny kompetence, nebo ,nevyhovél®, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplnil. P¥i
hodnoceni ,nevyhoveél“ uvadi zkous$ejici vzdy zdlvodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.
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Pocet zkousejicich

Zkouska probiha pfed jednou autorizovanou osobou; zkouSejicim je jedna autorizovana fyzicka osoba s autorizaci pro
pfislusnou profesni kvalifikaci anebo jeden autorizovany zastupce autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby
s autorizaci pro pfisluSnou profesni kvalifikaci.

Pozadavky na odbornou zpusobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespor jednu z nasledujicich
variant pozadavku:

a) Stfedni vzdélani s maturitni zkoudkou a alespor 5 let odborné praxe v oblasti vy3Siho hygienického zaopatfovani tél
zemrelych.

b) Profesni kvalifikace 69-048-M Pracovnik pro vySSi hygienické zaopatfeni tél zemfelych nebo 69-012-H Pracovnik
pro Upravu a pfepravu lidskych pozlstatka + stfedni vzdélani s vyuénim listem a alespor 5 let odborné praxe v
oblasti vys$8iho hygienického zaopatfovani tél zemrelych.

DalSi pozadavky:

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, kterda nema odbornou kvalifikaci pedagogického
pracovnika podle zakona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o0 zméné nékterych zakon(, ve znéni
pozdéjSich pfedpisu, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona €. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a
doplnéni dalSich zakonl (zakon o vysokych $kolach), ve znéni pozdéjsich predpisl, nebo praxi v oblasti vzdélavani
dospélych (v€etné praxe z oblasti zkouSeni), nebo nema osvéd&eni o profesni kvalifikaci 75-001-T Lektor dalSiho
vzdélavani, mize byt absolventem pfipravy zaméfené zejména na praktickou aplikaci ¢asti prvni, hlavy Il a IV zakona €.
179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkd dalsiho vzdélavani a o zméné nékterych zakonl (zakon o uznavani
vysledkl dal$iho vzdélavani), ve znéni pozdéjSich predpisu, a pfipravy zaméfené na vzdélavani a hodnoceni dospélych
s dlrazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v rozsahu minimalné 12 hodin.

Zadatel o udé&leni autorizace prokazuje splnéni poZzadavki na odbornou zpUsobilost autorizujicimu organu, a to
predloZenim dokladu nebo dokladd o ziskani odborné zplsobilosti v souladu s hodnoticim standardem této profesni
kvalifikace, nebo takovym postupem, ktery je v souladu s poZadavky uvedenymi v hodnoticim standardu této profesni
kvalifikace autorizujicim organem stanoven.

Zadost o udéleni autorizace naleznete na strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo pro mistni rozvoj, www.mmr.cz.
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Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

osoba - pomocnik pro manipulaci s télem zemrelého (mizZe byt i jako figurant pro roli "pfibuzny pozlstalého")
mistnost pro Upravu zemrelych

mistnost pro vykonani pisemné &asti zkousky

marnice s chladicim zafizenim

lidské pozlistatky po pitvé se souhlasem vypravitele pohibu (v souladu se zakonem o pohfebnictvi a obéanskym
zakonikem § 82 odst. 2)

rubas, oble€eni

fix na kazi

prostéradlo

nositka

transportni vak, konec¢na rakev

nerozpoijitelny plastovy naramek

hygienické pomucky

identifikacni listek

tiskopisy a formulare (identifikacni kartiCka, formular pfi nesouhlasu s pitvou atd.)

list o prohlidce zemrelého

emitni miska, vata/gaza, obvaz, ¢tverecky buniciny, dfevéné lopatky, tac k ulozeni véci zemrelého, jednorazovy
empir, jednorazové gumoveé rukavice, jednorazovou zastéru, jednorazovou rousku ¢i ustenku, jednorazovy kryt
hlavy, jednorazové papirové utérky, tampoény, vihké ubrousky, vatu, sacky na biologicky odpad, netkané textilie
Pervin/Perlan, houbi¢ky na make-up, make-up pro zemfelé, suchy Sampon, lak na nehty, pudry, rténky, fasenky,
hfebeny, nlzky, chirurgické jehly, nité a umélé viasy, umély chrup, material a pomdcky pro doplnéni umélého
chrupu, holici pfipravky a pomUcky

e kanyly, katetry, drény a dalSi zdravotnické pomucky

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi zajistit, aby pracovisté byla uspofadana a
vybavena tak, aby pracovni podminky pro realizaci zkou$ky z hlediska BOZP odpovidaly bezpe¢nostnim pozadavkim a
hygienickym limitdm na pracovni prostfedi a pracovisté.

K Zzadosti o udéleni autorizace zadatel pfilozi seznam materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s pozadavky
uvedenymi v hodnoticim standardu pro ucely zkousky. Zajisténi vhodnych prostor pro provadéni zkousky prokazuje
Zadatel odpovidajicim dokladem (napf. vypis z katastru nemovitosti, ndjemni smlouva, dohoda) umoznujicim jejich
uzivani po dobu platnosti autorizace.

Doba pfipravy na zkousku

Uchaze& ma narok na celkovou dobu pfipravy na zkouSku v trvani 20 minut. Do doby pfipravy na zkousku se
nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani vlastni zkousky jednoho uchazece (bez ¢asu na pfestavky a na pfipravu) je 10 az 12 hodin
(hodinou se rozumi 60 minut). Zkouska muaze byt rozloZzena do vice dna.
Doba trvani pisemné Casti zkousky jednoho uchazece je 60 minut.
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Autofri standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard profesni kvalifikace ptipravila SR pro ostatni sluzby, ustavena a licencované pro tuto ¢innost HK CR
a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
Unie pohfebnich sluzeb, z. s., Praha

Pegas CZ s. r. o., Praha

Ministerstvo pro misti rozvoj CR, Praha
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