NSK

Vedouci posty Il (kéd: 37-078-M)

Autorizujici organ: Ministerstvo primyslu a obchodu
Skupina obort: Doprava a spoje (kod: 37)

Tyka se povolani:

Kvalifika¢ni aroven NSK - EQF: 4

Odborna zpusobilost
Nazev Uroven
Orientace v provoznich predpisech a postovnich podminkach véetné znalosti BOZP 4
Administrativni a personalni vedeni podfizenych pracovnik(l na posté
Kontrola a zajisténi dodrzovani technologickych postupl posty
Vyfizovani stiznosti a reklamaci sluzeb postovniho operatora
Zajisténi chodu pokladny posty
Pokladni ¢innost na posté
Manipulace s penézi
Pfijimani a vydavani listovnich a balikovych zasilek klientiim

Prijimani a vyplaceni postovnich poukazek, platebnich dokladu a duchodu
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Uzavieni pracovisté (vyuctovani postovnich zasilek, finanénich hotovosti)
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Platnost standardu
Standard je platny od: 07.10.2020
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