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Servisni pracovnik/pracovnice mobilnich komunikaé€nich
zarizeni (kéd: 26-086-H)

Autorizujici organ: Ministerstvo primyslu a obchodu

Skupina oboru: Elektrotechnika, telekomunikagni a vypoc&etni technika (kéd: 26)
Tyka se povolani: Elektromechanik elektrotechnickych zafizeni

Kvalifikaéni uroven NSK - EQF: 3

Odborna zplsobilost

Nazev Uroven

Orientace v dokumentaci mobilnich komunikacnich zafizeni 3
Zjistovani zavad a navrhovani servisniho feSeni u mobilnich komunikaénich zafizeni

Posuzovani naroku na servisni zasah u mobilnich komunikaénich zafizeni v ramci reklamacniho fizeni
Odhadovani celkovych nakladu na servisni zasah u mobilnich komunikacnich zafizeni

Zfizovani pracovisté z pohledu bezpecnosti prace, pozarni ochrany a ochrany pred elektrostatickymi vyboiji
PFiprava mobilnich komunikaénich zafizeni k instalaci odpovidajiciho softwaru

Testovani, kontrola a uvadéni mobilnich komunikaénich zafizeni do provozu

W W W W W w w

Provadeéni profylaktického servisu mobilnich komunikaénich zafizeni

Méfeni a testovani mobilnich komunikacnich zafizeni, sestavovani protokolu o vysledcich méfeni v€etné 3
hodnoticich parametru

Odstranovani zavad mobilnich komunikaénich zarizeni 3

Platnost standardu
Standard je platny od: 16.12.2022
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Kritéria a zptsoby hodnoceni

Orientace v dokumentaci mobilnich komunikacnich zafizeni

Kritéria hodnoceni

a) Vyjmenovat typy dokumentace k mobilnim komunikaénim zafizenim
(MKZ), vysvétlit obsah a ucel, vysvétlit jeji dostupnost z riznych zdrojl

b) Vysvétlit principy prace se servisni dokumentaci vyrobce MKZ,
identifikovat zadané servisni téma a vysvétlit vyznam nalezeného obsahu v
dokumentaci

c) Popsat praci s pfedlozenou uzivatelskou dokumentaci

d) Vyjmenovat dokumentaci, ktera slouzi k uplatnéni prav z vad, a uvést jeji
dostupnost

e) Predvést vSechny moznosti ziskani IMEI (unikatni oznaceni pfistroje) a
SN (vyrobni &islo) na predlozeném MKZ

f) Nalézt umisténi a vysvétlit obsah stitku na MKZ a na baleni MKZ

g) Nalézt umisténi a vysvétlit vyznam peceti a indikatorl MKZ na
predlozeném vzorku

h) Popsat vytvoreni zény ochrany pred elektrostatickymi vyboji (ESD) na
pracovisti

i) Vyjmenovat a popsat obvyklé servisni nastroje v souladu s pfedlozenou
servisni dokumentaci vyrobce

j) Vyjmenovat a popsat obvyklé servisni a testovaci pfistroje v souladu s
technologickymi postupy servisni dokumentace

Je treba splnit vSechna kritéria.

Zpusoby ovéreni

Ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

Praktické pfedvedeni a ustni ovéreni

Pisemné a ustni ovéreni

Pisemné a ustni ovéreni

Pisemné a ustni ovéreni

Zjistovani zavad a navrhovani servisniho feseni u mobilnich komunikaénich zafizeni

Kritéria hodnoceni
a) Provést vzhledové posouzeni predlozeného MKZ pied pfijetim do opravy
b) Provést funkéni posouzeni pfedlozeného MKZ pfed pfijetim do opravy

c) Provést kontrolu instalovanych aplikaci z pohledu moznosti naruseni
funkénosti predlozeného MKZ

d) Zapsat zjisténé chyby funkcionalit pfedlozeného MKZ do protokolu opravy

e) Navrhnout feSeni opravy pfedloZzeného MKZ z pohledu rentability pfi
dodrzeni postupl uréenych vyrobcem

f) Obnovit tovarni nastaveni predlozeného MKZ zvolenym zplisobem vetné
obnoveni operac¢niho systému

g) Provést zakladni nastaveni opera¢niho systému pfedlozeného MKZ

Je tireba splnit vSechna kritéria.
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Posuzovani naroku na servisni zasah u mobilnich komunikac¢nich zafrizeni v ramci reklamacéniho
fizeni

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Posoudit dostate¢nost predlozenych dokladd k uznani uplatnéni prav z

Jstni ovéreni
vad Ustni ovére

b) Posoudit stav pfedlozeného MKZ z pohledu uznani naroku na zaruéni )
opravu (stanoveni stav(i: mechanické poskozeni, vniknuti vihkosti, Ustni ovéreni
neodborny zasah, neoriginalni dil atd.)

c) Vybrat pfislusnou dokumentaci k predlozenému MKZ. Popsat zplisoby )
oveéfeni podstatnych informaci s vyrobcem, distributorem a prodejcem. Ustni ovéreni
Popsat ovéreni oficialni oblasti distribuce MKZ

d) Sestavit vyjadfeni smérem k zakaznikovi, jehoz pfedmétem je informace o

POV . . AN Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
nesplnéni zaru¢nich podminek, které vede k neuznéni zaruéni opravy

e) Popsat zpuUsob zjisténi mozného zasahu do kmenového vybaveni (root) Pisemné a ustni ovéfeni
MKZ

f) Vysvétlit zplsob nahrady nutnych nakladl servisu pfi opravnéné reklamaci

a vysveétlit, kdo a v jakém pfipadé nese tyto naklady Pisemné a Ustni ovéreni

Je tfreba splnit vSechna kritéria.

Odhadovani celkovych nakladu na servisni zasah u mobilnich komunikaénich zarizeni

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Popsat postup zajisténi nahradnich dill od vyrobce MKZ Pisemné a ustni ovéreni
b) Popsat tvorbu nakladové ceny opravy véetné podilt jednotlivych nakladd  Pisemné a Ustni ovéfeni
c) Popsat obecné principy posouzeni rentability zaru¢ni opravy Pisemné a ustni ovéreni

d) Popsat princip uréeni koncové ceny opravy pfi znalosti ceny nahradnich
dild nutnych k realizaci opravy a pfi zapocitani kompletnich naklad
spojenych s kompletni realizaci opravy. Uvést specifika autorizovaného
servisniho postupu

Pisemné a ustni ovéreni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Zrizovani pracovisté z pohledu bezpeénosti prace, pozarni ochrany a ochrany pred
elektrostatickymi vyboji

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vysvétlit principy ochrany pred elektrostatickymi vyboji (ESD), zdlvodnit

nutnost jejich dodrzeni pfi opravé MKZ Pl & sl eV

b) Vysvétlit zadsady bezpecnosti prace na elektrickych zafizenich s

pohyblivym pivodem Pisemné a ustni ovéreni

c) Vygvetllt Ea_sady oc_;hrany zdrvav,l pfi praci s nebezpecnymi materialy (napfr. Pisemné a tstni ovéieni
baterie) a pfi likvidaci nebezpeéného odpadu
d) Vysvétlit zasady likvidace pozaru elektrickych zafizeni a chemickych latek Pisemné a ustni ovéfeni

e) Vysvétlit principy prvni pomoci pfi zasahu elektrickym proudem a

v L : Pisemné a ustni ovéfeni
potfisnéni chemickymi latkami

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Priprava mobilnich komunikaénich zafizeni k instalaci odpovidajiciho softwaru

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Provést zalohu a nasledné obnovu dat pfedlozeného MKZ Praktické pfedvedeni a ustni ovéreni

g)P\/é/tvont komunikacéni spojeni a ovéfit komunikaci pfedlozené dvojice MKZ Praktické pfedvedent a Gstni ovéFeni

c) Vytvofit komunikaéni spojeni a ovéfit komunikaci pfedlozeného MKZ a

cloud ulozisté vybraného poskytovatele PrEbE, [pieelveelEn &) Jour @i

d) Obnovit tovarni nastaveni pfedlozeného MKZ z operaéniho systému MKZ

pomoci PC a internetu a pomoci recovery modu Praktické predvedeni a ustni ovéreni

e) Vysvétlit dostupnost a zplisob updatu, upgradu operaéniho systému

pfedloZzeného MKZ Ustni ovéreni

f) Provést rekonstrukci systému predlozeného MKZ s pomoci zdroje v tlozisti

podle vlastni volby (interni pamét MKZ, nebo microSD, nebo USB) Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Testovani, kontrola a uvadéni mobilnich komunikaénich zafizeni do provozu

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Predvést zakladni nastaveni pfedloZzeného MKZ Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

b) Nainstalovat aplikaci podle vlastniho vybéru z vefejné knihovny aplikaci

na predlozeny MKZ. Nastavit parametry této aplikace a ovéfit funk&nost Prakticke predvedeni a ustni overeni

c) Odinstalovat aplikaci zvolenou pfi feSeni pfedchoziho kritéria z

predlozeného MKZ. Zkontrolovat bezchybnou funkénost MKZ po odinstalaci AL [pitealetian & Jei @veien,

d) Zméfit na predlozeném MKZ parametry vSech jeho komunika&nich
technologii a vyrobcem pouzitych pfenosovych protokolll pomoci uchaze¢em Praktické predvedeni a Ustni ovéreni
zvolenych aplikaci

e) Vysvétlit otestovani vSech komunikacnich technologii a vyrobcem ]
pouzitych pfenosovych protokoll pfedlozeného MKZ pomoci uchazeéem Ustni ovéreni
zvoleného, ale na zkousSce neinstalovaného testeru

Je treba splnit vSechna kritéria.

Provadéni profylaktického servisu mobilnich komunikaénich zarizeni

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Zdlvodnit dllezitost profylaktického servisu MKZ Ustni ovéfeni
b) Provést profylakticky servis pfedlozeného MKZ Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

c) Vysvétlit profylaktické ukony na MKZ, jejich poradi, postupy a zduvodnit

Nt A Pisemné a ustni ovéreni
jejich ucel

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Méreni a testovani mobilnich komunikaénich zafizeni, sestavovani protokolu o vysledcich méreni
véetné hodnoticich parametrt

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Posoudit vzhledové stav predlozeného MKZ a sepsat zaznam o

i Praktické predvedeni a Ustni ovéreni
posouzeni aktické predvedeni a ustni ovére

b) Posoudit funkénost pfedlozeného MKZ a sepsat zdznam o tomto

. Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
posouzeni

c) Popsat diagnostiku pfedlozeného MKZ pomoci znamych diagnostickych

A iy Ustni ovéfeni
nastroju a pristroju

d) Provést diagnostiku pfedlozeného MKZ zaméfenou na funkénost a
vlastnosti zafizeni pomoci instalovanych aplikaci, doinstalovat aplikace Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
potfebné pro diagnostiku

e) Vysvétlit zpusoby ovéreni vodéodolnosti a prachutésnosti MKZ a zapsani

vysledk( do protokolu Ustni ovéfeni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Odstranovani zavad mobilnich komunikaénich zarizeni

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Predvést rozebrani prfedlozeného MKZ do urovné vyménnych soucasti v

souladu s dokumentaci vyrobce, pfi dodrzeni principti BOZP, PO, ESD b, [pitsalveeiznl & Jei @l

b) Pfedvést sloZeni pfedloZzeného MKZ z urovné vyménnych sou&asti v
souladu s dokumentaci vyrobce, pfi dodrzeni principt BOZP, PO, ESD; Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
ovéfit funkénost slozeného MKZ

Je treba splnit obé kritéria.
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Organizac¢ni a metodické pokyny

Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovanéa osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o éemz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchaze€em podepsan
pisemny zaznam.

Zdravotni zpUsobilost pro vykonani zkousky neni vyzadovana.

V dal$im textu 7 mobilnich komunikacnich zafizeni (MKZ) pfedstavuje 5 mobilnich telefont od riznych vyrobcl a 2
tablety od rliznych vyrobct.

Zkouska se sklada ze tfi Casti:

e Ustniho ovéfeni

e pisemného a ustniho ovéfeni

e praktického pfedvedeni a ustniho ovéfeni

VSechny €asti probihaji ve vy3e uvedeném pofadi chronologicky podle jednotlivych kompetenci.

Ustni ovéfeni
Pro ustni ovéfeni autorizovana osoba pfipravi MKZ a uZivatelskou dokumentaci k nize uvedenym kompetencim podle u
nich uvedenych instrukci:
e Orientace v dokumentaci mobilnich komunika&nich zafizeni
e  kritérium c) - 7 uzivatelskych dokumentaci od 7 funk&nich MKZ
e Posuzovani naroku na servisni zasah u mobilnich komunikacnich zafizeni v rdmci reklamaé&niho Fizeni
e  kritérium a) - sadu 5 dokladu ke kazdému z 7 pIné funkénich MKZ a 7 nefunkénich MKZ (sada doklad(i obsahuje
3 potfebné a 2 nepotifebné doklady k uznani uplatnéni prav z vad). Pro zkouSku autorizovana osoba nahodné
vybere jedno MKZ z MKZ uvedenych pro toto kritérium, véetné jeho sady dokladu. Pro splnéni kritéria museji byt
spravné uréeny jak potfebné, tak nepotfebné doklady.
e  kritérium b) - 7 nefunk&nich MKZ. Pro zkousku autorizovana osoba nahodné vybere jedno nefunkéni MKZ.
e  kritérium c) - 7 pIné funkénich MKZ a 7 nefunkénich MKZ v&etné dokumentace. Pro zkousku autorizovana
osoba nahodné vybere jedno MKZ z MKZ uvedenych pro toto kritérium. K tomu doda dokumentaci vSech
uvedenych MKZ.

e PFiprava mobilnich komunikacnich zafizeni k instalaci odpovidajiciho softwaru
o  kritérium e) - 7 pIné funkénich MKZ
e Testovani, kontrola a uvadéni mobilnich komunikaénich zafizeni do provozu
o  kritérium e) - 7 pIné funk&nich MKZ a 7 nefunkénich MKZ
e Me&feni a testovani mobilnich komunikaénich zafizeni, sestavovani protokolu o vysledcich méfeni v€etné
hodnoticich parametrd
o  kritérium c) - 7 pIné funkénich MKZ a 7 nefunk&énich MKZ
Pro zkousku autorizovana osoba nahodné vybere jedno MKZ z MKZ uvedenych pro dané kritérium a jednu uZivatelskou
dokumentaci od jednoho ze 7 funkénich MKZ.

Pisemné a ustni ovéreni (doba trvani 120 minut)
Pro pisemné a ustni ovéfeni autorizovana osoba pfipravi v ramci nize uvedenych kompetenci:
e Orientace v dokumentaci mobilnich komunika&nich zafizeni
o  kritéria i), j) - servisni dokumentaci 7 pIné funkénich MKZ
Pro zkousku autorizovana osoba nahodné vybere servisni dokumentaci jednoho z pIné funkénich MKZ.

Praktické predvedeni a Ustni ovéreni
Pro praktické a ustni ovéfeni autorizovana osoba pfipravi 7 plné funkénich MKZ pro ovéfeni nize uvedenych kritérii
hodnoceni v ramci uvedenych kompetenci:
e Orientace v dokumentaci mobilnich komunika&nich zafizeni
o  kritérium f) - v€etné& baleni
o  kritérium g)
e ZjiStovani zavad a navrhovani servisniho fedeni u mobilnich komunikacénich zafizeni
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o kritéria f), g)
e Prfiprava mobilnich komunikaénich zafizeni k instalaci odpovidajiciho software
e kritéria a), b), c), d), )
e Testovani, kontrola a uvadéni mobilnich komunikaénich zafizeni do provozu
e kritéria a), b), ¢), d)
e Provadéni profylaktického servisu mobilnich komunikacénich zafizeni
e  kritérium b)
e QOdstrafiovani zavad mobilnich komunikaénich zafizeni
e 0bg kritéria
Pro zkou$ku autorizovana osoba nahodné vybere jedno MKZ z MKZ uvedenych pro dané kritérium.
Vyjimkou je v ramci kompetence testovani, kontrola a uvadéni mobilnich komunikaénich zafizeni do provozu kritérium
c), kde se prebira vylosované MKZ z kritéria b).

Dale pro praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni autorizovana osoba pfipravi 7 nefunkénich MKZ pro ovéfeni nize
uvedenych kritérii hodnoceni v ramci uvedenych kompetenci:
e ZjiStovani zavad a navrhovani servisniho feSeni u mobilnich komunikacénich zafizeni
e kritéria b), d), e)
¢ Meéfeni a testovani mobilnich komunikaénich zafizeni, sestavovani protokolu o vysledcich méfeni vCetné
hodnoticich parametrd
e  kritérium a)
Pro zkou$ku autorizovana osoba nahodné vybere jedno MKZ z MKZ uvedenych pro dané kritérium.

Dale pro praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni autorizovana osoba pfipravi 7 pIné fukénich a 7 nefunkénich MKZ pro
ovéfeni nize uvedenych kritérii hodnoceni v ramci uvedenych kompetenci:
¢ Orientace v dokumentaci mobilnich komunikacnich zafizeni
e  kritérium e)
e ZjiStovani zavad a navrhovani servisniho feSeni u mobilnich komunikacénich zafizeni
e kritéria a), c)
e Meéfeni a testovani mobilnich komunikaénich zafizeni, sestavovani protokolu o vysledcich méfeni vCetné
hodnoticich parametrd
e kritéria b), d)
Pro zkou$ku autorizovana osoba nahodné vybere jedno MKZ z MKZ uvedenych pro dané kritérium.

Pro praktické a ustni ovéfeni kompetence orientace v dokumentaci mobilnich komunikaénich zafizeni, kritérium b)
pfipravi autorizovana osoba servisni dokumentaci 7 plné funénich MKZ. U kazdé dokumentace zada jako jeji sou¢ast
servisni ttma. Autorizovana osoba nahodné vybere jednu ze 7 dokumentaci uvedenych u tohoto kritéria.

Autorizovana osoba pfipravi technické vybaveni uvedené explicitné v jednotlivych kritériich.

Vysledné hodnoceni

ZkouSejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o prabéhu a vysledku
zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud’ ,,vyhovél*,
pokud uchaze¢ splnil vSechny kompetence, nebo ,nevyhovél“, pokud uchaze nékterou kompetenci nesplnil. PFi
hodnoceni ,nevyhoveél“ uvadi zkousejici vzdy zdlvodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich
Zkouska probiha pfed jednou autorizovanou osobou; zkousejicim je jedna autorizovana fyzicka osoba s autorizaci pro

prislusnou profesni kvalifikaci anebo jeden autorizovany zastupce autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby
s autorizaci pro pfislusnou profesni kvalifikaci.
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Pozadavky na odbornou zpusobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespon jednu z nasledujicich
variant pozadavku:

a) Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou technického sméru a alespori 5 let odborné praxe v oblasti mobilnich
komunikacnich zafizeni.

b) Vysokoskolské vzdélani technického sméru a alespon 5 let odborné praxe v oblasti mobilnich komunikacnich
zafizeni nebo ve funkci ucitele odbornych pfedmétt nebo praktického vyu€ovani nebo odborného vycviku v oblasti
elektrotechniky, telekomunikaéni a vypocetni techniky nebo v oblasti informacnich technologii.

DalSi pozadavky:

e Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, ktera nema odbornou kvalifikaci
pedagogického pracovnika podle zakona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisl, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona €. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonu (zakon o vysokych Skolach), ve znéni pozdéjSich predpisud, nebo praxi
v oblasti vzdélavani dospélych (véetné praxe z oblasti zkouSeni), nebo nema osvédceni o profesni kvalifikaci 75-
001-T Lektor/lektorka dalSiho vzdélavani, mize byt absolventem pfipravy zaméfené zejména na praktickou aplikaci
¢asti prvni, hlavy Il a IV zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledk( dalSiho vzdélavani a o zméné
nékterych zakonu (zakon o uznavani vysledkd dalSiho vzdélavani) ve znéni pozdéjSich predpist, a pfipravy
zameéfené na vzdélavani a hodnoceni dospélych s dirazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v
rozsahu minimalné 12 hodin.

e Autorizovana osoba musi byt schopna organiza¢né zaijistit zkuSebni proces v&etné vyhodnoceni na PC a vydani
jednotného osvédceni (staci dolozit Cestnym prohlasenim).

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni pozadavki na odbornou zptsobilost autorizujicimu organu, a to
predlozenim dokladu nebo dokladd o ziskani odborné zplsobilosti v souladu s hodnoticim standardem této profesni
kvalifikace, nebo takovym postupem, ktery je v souladu s pozadavky uvedenymi v hodnoticim standardu této profesni
kvalifikace autorizujicim organem stanoven.

Zadost o udéleni autorizace naleznete na strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo primyslu a obchodu,
WWW.MpO.CZ.

Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky
Mistnost s vybavenim pro vSechny tfi ¢asti zkousky:

e Psaci potfeby, papir

e Flipchart nebo white board

e Zaznamové archy pro sledovani a hodnoceni postupu plnéni ukol(

Technické vybaveni:

ESD

Stul dfevény (nebo kovovy propojeny s ostatnimi ESD prvky)
ESD podlozka na stal, uzemnéna

Zidle uzemnéna (i pres kolecka)

ESD naramek s kabelem

Antistaticky plast (obleceni)

Antistaticka podlozka pod stolem a Zidli (jeden kus), uzemnéna
Pfizemnéni vSech antistatickych (ESD) prvku

Sada antistatickych Sroubovakd a mikro-Sroubovaku s bity
Antistaticka sada pinzet

Sada antistatickych $tétct

Antistatické UloZzné boxy na zakazky

Antistatické UloZzné boxy na nahradni dily

Box na nebezpedny odpad (baterie)

Vypocetni technika
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PC nebo notebook s klavesnici, mysi a tiskarnou

USB kabely s konektory vhodnymi pro pfipojeni MKZ

Pfipojeni k internetu

Wifi router

Testovaci aplikace na PC nebo notebooku podle typu 7 plné funkénich MKZ, pfistupova prava do testovacich
aplikaci vyrobcl

Fotoaparat s vy§Sim rozliSenim, scanner

e Stolni lampa (reflektor)

Montazni pomucky

Doporu¢ené demontazni a montazni nastroje podle vyrobcl 7 plné funkénich MKZ
Magneticky Sroubovak s bity

Momentovy Sroubovak s bity

Nadobky s Cistici chemii

Nahfivaci picka

Lisovaci nastroje a formy potfebné pro praci na 7 plné funkénich MKZ
Testovaci SIM karty operatoru

Testovaci mikroSD (SD) karty pouzitelné pro 7 plné funk&nich MKZ
Univerzalni mikrometr

Rizeny zdroj (0-12V/max 5A)

Lupa na stojanu

Univerzalni drzak zakladnich desek

Pajeci pracovisté
Mikropajecka
Horkovzdu$na pajecka
Mikroskop

Odsavacka par
Podehfivaci deska
Tavidla

Odsavacka tavidla

Lednice pro uchovani Cistici chemie a tavidel (uzaviratelny box)

MKz

e 5 pIné funk&nich mobilnich telefond vEetné dokumentace a baleni a 5 nefunkénich mobilnich telefon(i (se zavadou)
od rdznych vyrobcl

e 2 plné funkéni tablety véetné dokumentace a baleni a 2 nefunkéni tablety (se zavadou) od raznych vyrobcl

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi zajistit, aby pracovi$té byla uspofadana a
vybavena tak, aby pracovni podminky pro realizaci zkouSky z hlediska BOZP odpovidaly bezpe¢nostnim pozadavkim a
hygienickym limitdm na pracovni prostfedi a pracovisté.

K zadosti o udéleni autorizace zadatel pfilozi seznam materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s pozadavky
uvedenymi v hodnoticim standardu pro ucely zkousky. Zajisténi vhodnych prostor pro provadéni zkousky prokazuje
Zadatel odpovidajicim dokladem (napf. vypis z katastru nemovitosti, najemni smlouva, dohoda) umozujicim jejich
uzivani po dobu platnosti autorizace.

Doba pripravy na zkousku

Uchaze& ma narok na celkovou dobu pfipravy na zkou$Sku v trvani 30 minut. Do doby pfipravy na zkousku se
nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP a PO.
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Doba pro vykonani zkousky
Celkova doba trvani vlastni zkousky jednoho uchazele (bez ¢asu na pfestavky a na pfipravu) je 4 az 5 hodin (hodinou
se rozumi 60 minut). Zkouska mize byt rozloZena do vice dn(.

Doba trvani pisemné &asti zkouSky jednoho uchazece je 120 minut.
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Autofri standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro informacni technologie a elektronické komunikace, ustavena a
licencovana pro tuto €¢innost HK CR a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
BRITEX-CZ, s.r. 0.

MOBIL POHOTOVOST GSM, s. r. o.
Microsoft, a. s.
ICT Unie

Servisni pracovnik/pracovnice mobilnich komunikacnich zafizeni, 21.5.2024 1:14:04 Strana 11 z 11



