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Odborny referent / odborna referentka pro pojisténi a reklamace

v preprave (kod: 37-065-M)

Autorizujici organ: Ministerstvo primyslu a obchodu
Skupina obort: Doprava a spoje (kod: 37)

Tyka se povolani: Logistik disponent

Kvalifikaéni troven NSK - EQF: 4

Odborna zpusobilost
Nazev Uroven
Orientace v Ulohach a ukolech mezinarodniho zasilatelstvi
Orientace v odpovédnostnim pojisténi
Orientace v dopravnim pojisténi
Orientace v kvalitativnich ukazatelich a parametrech zasilatelské ¢innosti

Zpracovani podkladd pro uzavfeni pojistky souvisejici s pfepravou

A A M D B~ b

Vyfizovani reklamaci souvisejicich s pfepravou
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Platnost standardu
Standard je platny od: 21.10.2022
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